Załącznik nr 1 do SIWZ
OPIS SZCZEGÓŁOWY PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:

Świadczenie usługi sprzątania i utrzymania czystości

I. NOWY BUDYNEK: 

Utrzymaniu czystości i sprzątaniu podlegają:

1. Wypożyczalnie: 6 pomieszczeń 

1.1. Parter:

· Oddział dla dzieci - 196,24 m²

· Wypożyczalnia Główna - 585,11 m²

· Oddział dla Osób Specjalnej Troski - 210,71 m²

1.2. I Piętro: 

· Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich - 68,15

· Odział Zbiorów Audiowizualnych – 247,46

· Wypożyczalnia Naukowa – 588,92 m²
2. Czytelnie: - dwa pomieszczenia - 

· II piętro:

· Czytelnie specjalistyczne -759,81 m²

· Dział Zbiorów Regionalnych – 46,80 m²

3. Pomieszczenia biurowe i pracownie 

3.1. Parter

· Sala wykładowa – 103,08 m² + zaplecze 58 m² (gres)
3.2. I piętro

· Sala audytoryjna – 283,60 m² wraz z zapleczem technicznym 

· Sala wykładowa – 122,54 m²

· Pracownia komputerowa – 74,12 m²

· Dział Instrukcyjno-Metodyczny - 48,21 m²

· Dział Gromadzenia i Opracowania Zbiorów – 150,73 m²

3.3. II piętro

· Dział Zbiorów Regionalnych – pracownia 167,73 m²

· Ośrodek Kultury Francuskiej – 37 m²

· Sala wykładowa – 83,08 m²

· Dział Zintegrowanych Procesów Informatycznych – 44,94 m²

· Część administracyjna 

- 8 pomieszczeń - wykładzina dywanowa – 489,4 m²

- pracownia plastyczna - gres – 61,6 m²

3.4. Pokoje gościnne - 2 pomieszczenia składające się z przedpokoju, pokoju i łazienki- 
- pokoje 51,16 m² - wykładzina dywanowa, 

- przedpokoje i pomieszczenia sanitarne - gres.
W wypożyczalniach, czytelniach i pomieszczeniach biurowych podłogi  wyłożone są wykładziną dywanową.
4. Piwnica 

pomieszczenia magazynowe i techniczne- wykładzina PCV
ciąg komunikacyjny - 89.4m²
pomieszczenia techniczne – 221,37m² 
        5. III  piętro
pomieszczenia magazynowe i techniczne- wykładzina PCV
ciąg komunikacyjny - 101,55m²

pomieszczenia techniczne i magazynowe – 948,08m² 
        6.  Pokoje socjalne dla pracowników- gres
I i II piętro po 27, 2 m² - gres
        7.  Parter

HOL- terakota 256,50 m²
Pomieszczenie ochrony- gres- 12,3 m²
Szatnia dla czytelników- gres- 312 m²
8. Klatki schodowe: 
    3 boczne - administracyjne

    jedna główna holu
9. Łącznik pomiędzy zabytkową willą a nowym gmachem biblioteki- gres – 103,66 m²
10. Sanitariaty: 

10.1. na każdym piętrze pomieszczenia wc dla kobiet, mężczyzn i dla osób niepełnosprawnych

10.2. w części administracyjnej sanitariaty damski i męski – 6 szt. i 1 dla osób niepełnosprawnych

10.3. w piwnicy 2 sanitariaty i 2 pomieszczenia z prysznicem

(łącznie: 35 umywalek, 33 sedesy,  11 pisuarów , 4 prysznice)
11. Oszklone fasady wewnątrz budynku

Parter (Hol) - powierzchnia 73 m²

Parter (wokół rotundy) - powierzchnia 47 m²

I piętro (wokół rotundy) - powierzchnia 55 m²

II piętro (wokół rotundy) - powierzchnia 67 m² 
12.Kolumny pokryte blachą ocynkowaną - 60 sztuk w tym 16 od holu centralnie przez wszystkie piętra
13. Okna: 
Rozwierano-uchylne  68 szt. – powierzchnia 290 m²
W przeszklonych fasadach 68 szt. – powierzchnia 190 m²
W przeszklonych fasadach rozwieralno-uchylne - 5 szt. – powierzchnia 20m² 
14. Drzwi wewnętrzne: 
Szklone szkłem bezpiecznym 23 szt.  -  powierzchnia 60 m²

Drzwi pełne 145 szt. sztuki- powierzchnia 276 m²
15. Drzwi zewnętrzne:

Szklone szkłem bezpiecznym 7 szt.- powierzchnia 25 m²
Pełne stalowe-2 szt.- powierzchnia 5m²
16. Windy: towarowa, towarowo-osobowa i podwójna panoramiczna
17. Bezpieczne oszklenie balustrad-  88,02 m²
Łączna powierzchnia sprzątania (bez okien i drzwi): 8.249,88+ 740 m² (w tym 286,5 m2 terenów zielonych)

 Zamawiający wymaga zatrudnienia minimum 6 osób na I zmianie tj. od godz. 6:30-12:00 i minimum 2 osoby od 15:30-20:00.
Prace porządkowe wykonywane są codziennie od poniedziałku do piątku w godz.:

· wszystkie pomieszczenia dostępne dla czytelników (wypożyczalnie, czytelnie, sale wykładowe) w godz. 6.30-10.00

· pomieszczenia techniczne 10:00-12:00

· pomieszczenia biurowe, sanitariaty i pozostałe w godz. 15.30-20.00

z możliwością dyżuru w sobotę (w wyjątkowych sytuacjach- duże opady deszczu, śniegu i inne nie przewidziana wcześniej okoliczności- po wcześniejszym uzgodnieniu z osoba upoważnioną do kontaktów ze strony wykonawcy)
Obowiązki Wykonawcy na obiekcie:
Bieżące – codziennie (serwis dzienny) od poniedziałku do piątku włącznie:

· odkurzanie wykładzin dywanowych i powierzchni gresowych we wszystkich pomieszczeniach
· konserwacja mebli, urządzeń biurowych (od poniedziałku do piątku – od godziny 16:00)
· usuwanie śmieci i wymiana worków, czyszczenie koszy - zgodnie z obowiązującą w obiekcie segregacją odpadów
· mycie luster w pomieszczeniach biurowych i sanitarnych
· czyszczenie i odkażanie sanitariatów i armatury sanitarnej
· utrzymanie czystości w wypożyczalniach i czytelniach 
· czyszczenie wind (odkurzanie i mycie wnętrz)
· uzupełnianie środków higieny osobistej (mydło w płynie, zapachowy koncentrat w pojemnikach na szczotki wc i papier toaletowy - biały w sanitariatach w części administracyjnej) w pomieszczeniach sanitariatów
· zapewnienie czystości w ciągach komunikacyjnych (schody, korytarze, klatki schodowe) 
· bieżąca dezynfekcja klamek, włączników światła i balustrad

· czyszczenie i dezynfekcja kratek ściekowych
Co drugi dzień :

· mycie drzwi wejściowych do obiektu (głównych oraz służbowych)
· pielęgnacja kwiatów w  pokojach biurowych, czytelniach i wypożyczalniach zgodnie z ustaleniami kierowników poszczególnych działów

Co tydzień:

· mycie drzwi i futryn w całym budynku
· odkurzanie kratek wentylacyjnych
· odkurzanie obrazów, kalendarzy ściennych oraz usuwanie pajęczyn
· odkurzanie żaluzji płynem antystatycznym
· odkurzanie środkiem antystatycznym sprzętu komputerowego w salach komputerowych (komputery, monitory, drukarki, klawiatury - po uzgodnieniu z kierownikami poszczególnych działów)
· mycie powierzchni przeszklonych wewnątrz budynku (oszklone fasady, szyby wind, gabloty)
· odkurzanie tablic informacyjnych

 Co miesiąc:

· mycie urządzeń oświetleniowych,
· odkurzanie i czyszczenie tapicerki mebli
· mycie glazury w pomieszczeniach sanitarnych i szczegółowa ich dezynfekcja
· czyszczenie kolumn
 Co kwartał:

· odkurzanie książek i czasopism i mycie regałów- w uzgodnieniu z kierownikami poszczególnych wypożyczalni
Raz do roku

· kompleksowe pranie wykładzin w czytelniach, wypożyczalniach, pomieszczeniach biurowych, salach konferencyjnych
Dwa razy do roku

· mycie okien wewnątrz budynku; okna znajdujące się na parterze obiektu i ściany łącznika należy myć również z zewnątrz
· wymiana powłok zabezpieczających na powierzchniach posadzek z PCV
Bieżące usuwanie plam i zanieczyszczeń tapicerki i wykładzin związanych z użytkowaniem pomieszczeń.
II. ZABYTKOWA WILLA:

Utrzymaniu czystości i sprzątaniu podlegają:

1. Parter - powierzchnia użytkowa 247,53m², komunikacja 26,27m²

Podłogi drewniane 

1.1. Pomieszczenia biurowe- 46,89
1.2. Pracownie techniczne- 11,05
1.3. Galeria kartografii- 42,67
1.4. Pomieszczenie prezentacyjne- 67,36
1.5. Reprezentacyjny hol- 52,74
1.6. Sanitariaty – gres – 13,86
1.7. Weranda – gres-12,96 

2. I piętro – powierzchnia użytkowa 192,18m², komunikacja 41,78m²

Podłogi drewniane

2.1. Pomieszczenia biurowe- 23,15
2.2. Pracownia – 29,32
2.3.Czytelnia- 29,89
2.4. Galeria karykatur- 70,00
2.5. Gabinet Papuszy – 28,47
2.5. Sanitariaty- gres- 11,00
3. Poddasze – powierzchnia użytkowa 248,61m², komunikacja 28,03m²

Podłogi drewniane

3.1. Galeria wystawiennicza - 204,68
3.2. Pracownie - 28,89
3.3. Pomieszczenie socjalne - 15,04
4. Piwnica – powierzchnia użytkowa 98,68m², komunikacja 56,92m²

Podłogi wyłożone terrakotą



4.1. Pracownie techniczne – 89,08

4.2. Pomieszczenie socjalne – terakota 9,60
W łączniku między budynkami zamontowana jest platforma dla osób niepełnosprawnych.

Łączna powierzchnia sprzątania (bez okien) – 940,51 m²
Sprzątanie bieżące – codziennie (serwis dzienny) od poniedziałku do piątku włącznie 
w godzinach 06:00-10:00:

· odkurzanie wszystkich pomieszczeń 
· konserwacja mebli, urządzeń biurowych 
· usuwanie śmieci i wymiana worków, czyszczenie koszy- zgodnie z obowiązkową segregacją odpadów w obiekcie
· mycie luster i elementów oszklonych w drzwiach
· czyszczenie pomieszczeń sanitarnych i armatury sanitarnej,
· uzupełnianie środków higieny osobistej (mydła w płynie i papier toaletowy) w      pomieszczeniach sanitariatów

· zapewnienie czystości w ciągach komunikacyjnych (schody, korytarze, klatki schodowe) 
Co drugi dzień:

· odświeżanie drzwi wejściowych 

· pielęgnacja kwiatów w pokojach biurowych, czytelniach i wypożyczalniach zgodnie z ustaleniami kierowników poszczególnych działów

Co tydzień:

· mycie drzwi i futryn w całym budynku
· odkurzanie kratek wentylacyjnych
· odkurzanie obrazów oraz kalendarzy ściennych

· odkurzanie żaluzji 

· odkurzanie tablic informacyjnych

· utrzymanie czystości podłóg drewnianych
 Co miesiąc:

· mycie urządzeń oświetleniowych,
· odkurzanie i czyszczenie tapicerki mebli,
· mycie i konserwacja mebli,
· mycie glazury w pomieszczeniach sanitarnych i szczegółowa ich dezynfekcja,
· odkurzanie regałów, elementów wystawienniczych
Dwa razy do roku mycie okien- powierzchnia ok. 125m²

Pozostałe wymagania:

Prace związane z utrzymaniem czystości i porządku na zewnątrz budynku, na terenie

zamawiającego:

· obmiatanie terenu przyległego do budynku, 
· bieżące usuwanie nieczystości wokół obiektów i z patio
· opróżnianie popielniczek i koszy na śmieci, 
· odśnieżanie i usuwanie oblodzeń, 
· dbałości o zieleń- koszenie trawy wzdłuż murów nowego budynku od strony Parku Wiosny Ludów
UWAGA: Wszystkie artykuły chemiczne, środki czystości, dezynfekcyjne i gospodarcze (w tym worki na śmieci, papier toaletowy, mydło w płynie, szczotki, mopy, rękawice itp.) dostarczane są przez Wykonawcę we własnym zakresie i na własny koszt.

Wszystkie urządzenia sanitarne, a w szczególności baterie, zlewy, grzejniki, kabiny 

prysznicowe i brodziki należy myć w łagodnych środkach czyszczących na bazie mydła.

Każdy z wykonawców ma prawo dokonać wizji lokalnej obiektów przeznaczonych do sprzątania, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu terminu z Działem Administracyjno-Gospodarczym 

UWAGA :

1. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są przestrzegać przepisy bhp, ppoż. i sanitarne.

2. Pracownik Wykonawcy powinien nosić ubiór służbowy z wraz z identyfikatorem
 ( nazwa/firma Wykonawcy i  zdjęcie pracownika) oraz dbać o estetyczny wygląd i kulturalne zachowanie.

3. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić stały, codzienny nadzór nad pracą serwisu sprzątającego przez osobę funkcyjną kierującą pracownikami- osoba ta może jednocześnie wykonywać czynności związane ze sprzątaniem pomieszczeń.

3.  Wykonawca wyznaczy osobę decyzyjną do kontaktu z przedstawicielem Zamawiającego. 

4. Pomieszczenia biurowe będą sprzątane po godzinie 15:30, z wyłączeniem pomieszczeń: skarbiec, księgowość które to należy sprzątnąć w czasie godzin pracy pracowników.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z realizacją zamówienia na wskutek działań zatrudnionych przy wykonywaniu usługi pracowników.
UWAGA:
Zamawiający wymaga aby Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, na 3 dni przed planowanym terminem rozpoczęcia realizacji usługi, skontaktował się z kierownictwem Działu Administracyjno-Gospodarczego WiMBP w Gorzowie Wlkp., w celu ustalenia spraw o charakterze organizacyjnym.

